Verhalen en artikelen uit de oude doos
Genoeglijke voormiddag voor bijna 200 Zonnebloem-cliénten

Verleden en heden. Goede en Slechte tijden. Verhalen, herinneringen van toen en nu, willen
wij opnieuw onder uw aandacht brengen. Bent u geinteresseerd in de geschiedenis van
Oosterhout, bezoekt u dan onze website: www.hkoosterhout.nl

Alle verhalen uit de oude doos zijn letterlijk overgenomen uit oude Oosterhoutse weekbladen.
Voor elk verhaal is de datum waarop het verhaal is geschreven vermeld.

Uit het Kanton van donderdag 18 december 1969
Genoeglijke voormiddag voor bijna 200 Zonnebloem-cliénten
Bezoek aan Vroom & Dreesmann

Het was bitterkoud, woensdagvoormiddag; gisteren. Dat was dan ook oorzaak, dat een aantal
gegadigden, Zonnebloem-cliénten, die zich hadden opgegeven voor een ongedwongen bezoek
aan het grootwinkelbedrijf Vroom en Dreesmann alhier, daaraan niet heeft kunnen
deelnemen. Dat betrof met name de bedlegerigen; een overgang van het bed naar buiten zou
onverantwoord zijn geweest.

Degenen, die wel in de gelegenheid waren eraan deel te nemen waren stuk voor stuk
yverrukt" over deze kennismaking. Voor een enkele betekende dit bezoek een eerste bezoek
aan een winkelbedrijf sinds ... veertig jaren.

Het idee van een winkelbezoek door bedlegerigen, aan huis gebondenen, bejaarden, en dan
speciaal georganiseerd, is niet nieuw. Ook voor Oosterhout niet helemaal. Dit keer echter gold
het een aktie, opgezet door De Zonnebloem, afdeling Oosterhout, waarbij honderden
personen tegelijk, en dan liefst op een gewone koopdag, het Oosterhoutse warenhuis zouden
bezoeken. Het werden er tenslotte, door omstandigheden, bijna tweehonderd.

Dat was mogelijk dank zij een uitstekend samenspel tussen De Zonnebloem-organisatie, de
directie en leiding van Vroom en Dreesmann, die er heel wat voorover gehad heeft, een aantal
particulieren, die zorgden voor het vervoer van de bezoekers en bezoeksters, de
gemeentepolitie, die het verkeer ter plaatse vlot liet verlopen en tenslotte niet te vergeten
een van de plaatselijke huisartsen, die de gehele voormiddag beschikbaar bleef alsmede de
ambulancedienst. De beide laatsten behoefden, gelukkig niet te worden opgeroepen.
Wij-spraken met de leiding van Vroom en Dreesmann, die vooral geimponeerd bleek door de
perfecte voor-organisatie, zoals deze door De Zonnebloem was gesteld en aan hen was
voorgelegd.

Het team van medewerkenden, verplegend personeel zowel als begeleiders en begeleidsters,
was tot in de finesses volledig geinstrueerd en ingeleid op alle mogelijke gebeurtenissen of
moeilijkheden, zoals die bij ,patiénten" zich nu eenmaal kunnen openbaren. Aan de kleinste
zaken was aandacht geschonken.

Dat, aldus de leiding van Vroom en Dreesmann, maakte het voor ons bijzonder prettig onze
medewerking te verlenen. En deze is, aldus anderzijds ook weer het bestuur van De
Zonnebloem, op uitstekende en spontane wijze verkregen.



Men was het er spoedig over eens, dat, nu het aantal bezoekers dat mogelijk maakte, een
bezoek op een gewone winkeldag, met volledige personeelsbezetting, het prettigste zou zijn.
De patiénten zouden zich daarbij, temidden van de gewone dagelijkse bezoekers, veel
prettiger, veel minder nadrukkelijk patiénten gevoelen. Dat bleek ook in gesprekken met
verschillenden van hen, die vol lof waren over de organisatie en de gezellige sfeer en
uitstekende verzorging.

Met alles was rekening gehouden. De aanvoer van de patiénten verliep vlot en doordat De
Zonnebloem beschikt over een aantal zogenaamde stoelmobilen - dat zijn wagentjes, waarop
een gewone stoel kan worden geplaatst en stevig vastgezet, zodat een patiént op die wijze
gemakkelijk kan worden verplaatst door een gebouw - terwijl ook een aantal rolstoelen
beschikbaar was, leverde het gaan door de etages van het warenhuis geen moeilijkheden op.
De beide liften waren hiervoor uitsluitend beschikbaar gehouden.

Een extra bezetting van de telefoon was een voorzorgsmaatregel, die gelukkig niet behoefde
te worden benut, evenmin als de geheel ingerichte behandelingskamer, voorzien van
apparatuur voor eventueel onmiddellijke inzet (zoals zuurstof-apparaten).

Het winkelbedrijf zelf liep zoals alle dagen. Misschien met deze uitzondering, dat nu het
voltallige personeel aanwezig was, want voor die voormiddag waren geen verloftijden
toegestaan.

Groepsgewijs, via twee ingangen, werden de patiénten ontvangen en door het winkelpand
geleid, beneden en boven.

Eveneens groepsgewijs werden zij ook allen ontvangen in de tearoom boven, waar ze werden
onthaald op koffie met gebak; hierbij had Vroom en Dreesmann ervoor gezorgd, dat b.v.
suikerpatiénten speciaal gebak en/of speciale dranken gebruiken konden.

Kortom, er was aan alles gedacht om ervoor te zorgen, dat men zich ongedwongen thuis
gevoelde en daartoe droeg zeker ook bij de ontvangst door een kerstvrouwtje, compleet in
speciaal uniform, die hen bij binnenkomst een prettig gestelde welkomstbrief toereikte
waarop een aantal mededelingen die hen het bezoek zouden vergemakkelijken.

In de tearoom heerste geheel de morgen een ongedwongen sfeer, waarbij men nauwelijks
bemerkte, dat het ,patiénten” betrof, die daar gezellig samen waren. Ook een aantal
bejaarden behoorden tot de bezoekers en bezoeksters en onder hen een aantal, dat zich nog
geheel zelfstandig door het winkelpand bewegen en verplaatsen kon. Niettemin had men
ervoor gezorgd, dat verspreid over het gehele pand een aantal stoelen extra geplaatst was
voor het geval men even wilde uitrusten.

We spraken ook met een aantal bezoekers. Zonder uitzondering waren ze allen even voldaan
over deze dag, deze ontvangst en verzorging en ze hoopten, dat dit zich nog eens herhalen
zou. Nu, vlak voor de feestdagen viel het sommigen, die er speciaal voor gespaard hadden,
extra goed uit en het was een genoegen hen, waarvan een aantal dit winkelbedrijf nog nooit
bezocht hadden, zich daarover te horen uitspreken.

Hen vooral was het een openbaring en ze kregen er niet genoeg van te blijven rondgaan en
rondrijden en te kijken naar de ontelbare zaken, die daar te kijk gesteld staan.

Een heel mooie dag voor zeer velen; de bezoeksters en bezoekers, de organisatie De
Zonnebloem en alle medewerkenden, leiding en personeel van Vroom en Dreesmann en
tenslotte ook nog vale huisgenoten van hen, die aan dit bezoek hebben deelgenomen. (FVW)



